Projekt

z dnia 8 marca 2021 r.
Zatwierdzony przez

UCHWALA NR.........ccceunee.
RADY GMINY LUBASZ

z dnia 23 marca 2021 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika GOPS w Lubaszu

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2020r.
poz.713 ze zmianami) art.229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (
Dz. U. 22020 r. poz. 256 ze zmianami ) Rada Gminy Lubasz uchwala co nastepuje:

§ 1. Po zbadaniu skargi z dnia 31.01.2021r. ztoZzonej na dziatalno$¢ Kierownika GOPS w Lubaszu uznaje si¢
skarge za bezzasadng z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy Lubasz do przekazania skarzacemu niniejszej uchwaty
wraz z uzasadnieniem, jako zawiadomienia o sposobie zalatwienia skargi.

§ 3. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Uzasadnienie

W dniu 08 lutego 2021r.do Rady Gminy i Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubaszu wptyneta
skarga z dnia 31.01.2021r. Panstwa Jacka Ratajczaka i Aliny Brygarczyk zam. w Jedrzejewie nr 3 przekazana
przez Wojewode Wielkopolskiego na dziatalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubaszu
W sprawie:

- zmian formy wyptat zasitkow statych, ktorych terminy zostaty zmienione bez podstawy prawne;j,

- wyjasnienia stwierdzenia Pani P.— pracownika socjalnego cyt.”ze nasze dokumenty smierdzg tytoniem” ,

- nieprawidlowych dziatan zwigzanych z sytuacja dochodowg rodziny, zdrowotng, mieszkaniowg oraz
informacje o otrzymanej pomocy z GOPS w Lubaszu.

Badajac zakres skargi przewodniczacy Komisji Skarg Wnioskdéw i Petycji otrzymal obszerne wyjasnienie
odnosnie tej sprawy od po. Kierownika GOPS z ktérg zapoznal Komisje.
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubaszu jako instytucja umozliwia przezwyci¢zanie trudnych sytuacji
zyciowych tym, ktorzy nie sg w stanie sami ich pokona¢ wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci. Wspiera ich w zasitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezb¢dnych potrzeb i umozliwia im
zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka. Zadaniem pomocy spolecznej jest takze
zapobieganie trudnym sytuacjom zyciowym, przez podejmowanie dziatan zmierzajacych do usamodzielnienia
0s0b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem. Oznacza to, ze panstwo nie moze zastgpowac dzialan
poszczegodlnych 0sob czy rodzin, ktére powinny wlasnymi sitami i sSrodkami zaspokaja¢ potrzeby
egzystencjalne. Moze natomiast, pomagaé wowczas, gdy osoby te nie sg w stanie samodzielnie przezwyci¢zaé
trudnej sytuacji zyciowej w jakiej si¢ znalazty. Misja pracy socjalnej jest umozliwienie kazdemu
potrzebujagcemu pomocy w rozwoju swojego potencjatu i zapobieganie dysfunkcjom poprzez promowanie
spotecznych zmian w celu skutecznego rozwigzywania probleméw.

Po wspolnych dyskusjach 1 wyjasnieniach ustalono, ze rodzina wymaga wsparcia oraz indywidualnej szeroko
rozumianej pracy socjalnej, ktorg w szczegodlnosci realizujg pracownicy GOPS aby wspiera¢ ich

w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych napotykajacych tg rodzing.
Komisja stwierdzita, co nastgpuje:

- biorgc pod uwage wszystkie wyjasnienia dotyczgce skargi uznac jg za bezzasadng w czgsci dotyczacej
Kierownika GOPS, poniewaz nie zostalo naruszane prawo w sprawie wyptaty §rodkow w odpowiednim
terminie, gdy dostepne sa srodki.

- w sprawie zarzutow personalnych na pracownika GOPS po wyjasnieniach i otrzymanym pismem z GOPS-u
uzna¢ skarge za bezzasadng,( Pracownik jest osobg doswiadczong, pracujacg kilkanascie lat. Trudno jest
udowodnié czy rzeczywiscie pracownik uzyt sformutowan ujetych w skardze).

Badajac przedmiotowg skarge nalezy stwierdzié¢, ze w przypadku gdy istnieje jakiekolwiek podejrzenie

o zagrozeniu w srodowisku Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej musi dotozy¢ wszelkich staran,
aby nalezycie rozezna¢ sprawe. W tym przypadku nie ujawniono ani zaniechania dziatan, ani nie udowodniono
razacego naruszenia prawa.
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